COMUNEL DI SIURGUS DONIGALA

Provincia Sud Sardegna

UFFICIO SERVIZI SOCIALI

Allegato alla determinazione del Servizio Sociale n. 126 Reg. Gen. n. 556 del 28/11/2019.

AVVISO PUBBLICO

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE FIALIZZATO ALL'
INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI A CUI RIGHIEDERE OFFERTE PER
LA GESTIONE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIAREA FAVORE DI ANZIANI
PARZIALMENTE AUTOSUFFICIENTI E NON, DISABILI E NUCIEI FAMILIARI'IN STATO
DI ACCERTATA DIFFICOLTA" SOCIALE, Al SENSI DELL’ART 36 COMMA 2 LETT. B)
DEL D.LGS. N. 50/2016 E SS.MM.II.

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Visto il D.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.;

RENDE NOTO

Che e pubblicato “Avviso pubblico per manifestazione d’interesse per I'individuazione degli operatori
economici cui richiedere offerte per la gestione del Servizio di assistenza domiciliare a favore di anziani
parzialmente autosufficienti e non, disabili e nuclei familiari in stato di accertata difficolta sociale.

1. STAZIONE APPALTANTE:
Comune di Siurgus Donigala
Via Kennedy, 1 - 09040 Siurgus Donigala
Tel. 070 989736 — fax. 070 989111
pec: protocollo@pec.comune.siurgusdonigala.ca.it

2. PROCEDURA DI GARA:
La modalita di scelta del contraente e la procedura negoziata, ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b)
mediante richiesta di RDO nel portale di Sardegna CAT con il criterio dell'offerta economicamente pil
vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, comma 3, lett.a) del D.Lgs. 50/2016;

2.1 natura della prestazione:
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Le attivita che saranno oggetto della prestazione risultano essere le seguenti:

Assistenza Domiciliare in favore di anziani parzialmente autosufficienti, e non, disabili e nuclei familiari
in accertate condizioni di disagio sociale, residenti nel Comune di Siurgus Donigala.

Il servizio, istituito in conformita alle disposizioni della Legge Regionale n. 23 del 23.12.2005, & costituito
dal complesso degli interventi di natura socio-assistenziale prestati al domicilio dei destinatari. Esso &
finalizzato al mantenimento della persona nel proprio nucleo familiare e nel proprio contesto sociale.

Con il presente avviso || Comune di Siurgus Donigala intende pertanto espletare un’indagine di mercato
al fine di acquisire manifestazioni di interesse da parte di operatori economici, in possesso dei requisiti
di seguito indicati, cui puod essere formulata espressa richiesta di offerta tramite la piattaforma
elettronica della Regione Sardegna — SARDEGNA CAT, con riferimento al D.lgs. n. 50/2016, per
I’affidamento del servizio di assistenza domiciliare come sopra individuato.

2.2. importo stimato dell'affidamento:

L'importo complessivo presunto del Servizio per la durata di mesi dodici ammonta ad euro 39.955.86 iva
5% esclusa, cosi come sotto dettagliati:

SERVIZIO MONTE ORE mensili COSTO ORARIO |.E. COSTIRARIO IVA
INCLUSA

Operatore Qualificato | 14 € 18,52 € 19,50

(OSS)

Operatore generico 190 € 16,20 €17,01

| prezzi indicati nell’offerta s’intendono comprensivi di ogni spesa inerente o direttamente conseguente
i servizi oggetto dell’appalto.

Nel periodo di vigenza contrattuale il monte ore inizialmente previsto potra subire variazioni in aumento
o in diminuzione in ragione di nuove attivazioni e/o di dimissioni dal servizio e rimodulazioni dei PAI
(Progetti Assistenziali Individualizzati) effettuate dal competente ufficio dei Servizi Sociali;

Nel caso di nuove attivazioni, fermo restando il ricalcolo del fabbisogno al momento dell'avvio di un
nuovo inserimento, qualora le ore a disposizione nel monte ore complessivamente destinato non
risultasse essere sufficiente a garantire la copertura del nuovo inserimento il Comune di riserva la
facolta di procedera ad ulteriore affidamento diretto ai sensi dell'art. 36, comma 2, lett. b) del D.Lgs
50/2016;

L'effettivo costo del servizio risultera dall’'offerta presentata in sede di gara tenuto conto del ribasso
percentuale praticato.

Non saranno ammesse offerte in aumento.

Sono a carico dell’affidatario le spese relative all’acquisto di materiale necessario, le spese relative al
coordinamento del Servizio e gli oneri per polizza assicurativa R.C.T. e polizza infortuni per gli utenti in
carico.

L'aggiudicatario sara tenuto all’osservanza delle disposizioni contenute nel D.Lgs. 9 aprile 2008 n.81 e
s.m.i..
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2.3 beneficiari del Servizio

Attualmente sono beneficiari del Servizio oggetto della presente n. 11/12 nuclei familiari, tale numero

potrebbe subire variazioni in aumento e/o in diminuzione sulla base di nuove domande con istruttoria
positiva da parte del Servizio Sociale comunale e/o di dimissioni di nuclei familiari attualmente

beneficiari;

Il presente avviso € da intendersi come mero procedimento preselettivo che non comporta né diritti di
prelazione o preferenza, né impegni o vincoli di qualsiasi natura sia per gli operatori interessati che per
I"amministrazione procedente.
Il Comune si riserva di sospendere, revocare o annullare la procedura relativa al presente avviso esplorativo
e non dar seguito alla procedura, senza che possa essere avanzata alcuna pretesa da parte degli operatori
economici interessati.
Resta inteso che la manifestazione d’interesse non costituisce prova di possesso dei requisiti generali
richiesti per I'affidamento del servizio che dovranno essere nuovamente dichiarati dagli interessati ed
accertati dal Comune in occasione del successivo procedimento di gara negoziazione.

3. PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Il servizio in oggetto, in quanto "servizio sociale", come da definizione contenuta nell'art. 128 del D.Lgs. n.
112/1998 e visto 'art. 14, comma 8, della L.R. n. 14/2008, rientra nei servizi di cui all’art. 143 del D.Lgs. n.
50/2016 (CPV — 85000000-9 - Servizi sanitari e di assistenza sociale).

L’affidamento del servizio avverra mediante “procedura negoziata” ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera
b), del D.Lgs n. 50/2016, con aggiudicazione sulla base del criterio dell’offerta economicamente pil
vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, comma 3, del medesimo D.Lgs. n. 50/2016.

Il punteggio massimo ammissibile & paria a 100, cosi ripartito:

A) Offerta Tecnica: Punteggio Massimo 70

B) Offerta Economica: Punteggio Massimo 30

A) OFFERTA TECNICA: 70/100:

Le Ditte concorrenti dovranno presentare un elaborato tecnico nel quale dovranno essere chiaramente
descritti e/o quantificati, laddove cio sia richiesto o necessario, gli elementi come descritti nella griglia
sottostante che la Commissione Giudicatrice valutera assegnando agli stessi il punteggio a fianco di
ciascuno indicato:

A | Criteri di valutazione Valutazione Punteggio Massimo

a) | Progetto gestionale del Servizio SAD, indicante gli | Insufficiente 0
obiettivi da raggiungere, le modalita organizzative e la | Sufficiente 5
relativa strutturazione del servizio - gli indicatori e gli | Buono 15
strumenti di lavoro utilizzati al fine di garantire I'efficacia, | Ottimo 25
I'efficienza del servizio (es. lavoro di equipe, piano | Eccellente 38
individuale di intervento, grado di soddisfacimento
dell'utente ecc.) (Punti attribuibili da 0 a 38)

b) | Curriculum  Viate/professionale del Coordinatore | Insufficiente 0
referente del servizio SAD (Da allegare al progetto) - | Sufficiente 2
Punti Attribuibilida0a 8 Buono 4

Ottimo 6
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Eccellente 8

c) | Curriculum dell'impresa concorrente con riferimento in | Insufficiente 0
particolare alle attivita svolte nella gestione ed | Sufficiente 2
erogazione di servizi socio-assistenziali ad anziani e | Buono 4
disabili (allegare al progetto) Punteggio attribuibile da 0 a | Ottimo 6
8 Eccellente 8

d) | Progetto di formazione e supporto degli operatori per | Insufficiente 1
tutta la durata dell’appalto, esclusa la formazione | Sufficiente 2
obbligatoria per legge. Indicare piano formativo | Buono 3
specificando  sinteticamente i contenuti, durata, | Ottimo 4
partecipanti, metodologia  formativa. = (Punteggio | Eccellente
attribuibile da 1 a 4)

e) | Proposte innovative al servizio, quali attivita collaterali o | Insufficiente 0
attivita aggiuntive e migliorative interamente a carico | Sufficiente 3
della Ditta offerente senza oneri per il Comune (da | Buono 6
inserire nel progetto) Punteggio attribuibile da 0 a 12. Ottimo 9

Eccellente 12

Al fine di garantire il soddisfacimento degli standard qualitativi minimi che I'Amministrazione intende
raggiungere nell'attivazione del servizio SAD, non saranno ammesse alla successiva fase di gara quelle
offerte che non avranno raggiunto nella valutazione effettuata dalla Commissione Giudicatrice almeno il
punteggio di 31/70.

Successivamente per le offerte che abbiano utilmente superato la sopra citata soglia di sbarramento, al fine
di garantire il necessario rispetto del rapporto tra peso dell'offerta tecnica e quello dell'offerta economica si
procedera alla riparametrazione dell'offerta tecnica riportando al valore massimo il miglior punteggio
complessivo conseguito e riproporzionando gli altri;

La predetta riparametrazione non influisce sulla determinazione della soglia di anomalia, ai sensi dell'art. 79
del D.Lgs n. 50/2016 (per le offerte ammesse) che sara effettuata tenendo conto delle valutazioni prima
della riparametrazione.

Quanto contenuto nell'offerta tecnica & vincolante per 'appaltatore e forma parte integrante e sostanziale
del contratto d'appalto, obbligando il concessionario al loro pieno ed assoluto rispetto.

B) OFFERTA ECONOMICA: 30/100

L'offerta economica per il servizio, comprensiva di tutte le prestazioni indicate nel Capitolato d’oneri, dovra
contenere l'indicazione del ribasso percentuale espresso in cifre e in lettere valutato sull'importo a base
d’asta.

Nella dichiarazione dell’offerta il candidato dovra indicare i costi interni per la sicurezza del lavoro di cui
all’art. 95, comma 10 del D.Lgs 50/2016, a pena di esclusione dalla procedura di gara. Tali oneri non
imcidono comunque sul ribasso d’asta presentato.

L'offerta economica, sottoscritta con firma digitale, dovra essere redatta sulla piattaforma informatica di
Sardegna CAT che individuera automaticamente |'offerta migliore sulla base dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa.

Il parametro utilizzato tramite portale CAT Sardegna ¢ il “Proporzionale Inverso”

Pi=Pmax * (Val min / Val i).
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Non sono ammesse offerte in aumento parziali o condizionate, indeterminate o plurime, a pena di
esclusione.

In caso di discordanza tra il valore del ribasso percentuale espresso in cifre e quello in lettere prevale il
valore maggiormente conveniente per I'’Amministrazione appaltante. L'offerta non deve presentare
correzioni o cancellazioni che non siano espressamente confermate e sottoscritte.

Il ribasso percentuale deve essere espresso fino alla terza cifra decimale dopo la virgola.

In ragione della natura dei servizi richiesti, non sara ammesso il subappalto né la cessione delle prestazioni
oggetto del contratto a pena di risoluzione del medesimo.

Gli operatori economici interessati possono presentare formale richiesta tramite I'allegato al presente
avviso, e dovranno essere regolarmente registrati sulla piattaforma regionale SARDEGNA CAT.

Il Comune di Siurgus Donigala provvedera a richiedere le offerte a 5 operatori economici che abbiano
regolarmente presentato manifestazione di interesse in risposta al presente avviso.

Qualora il numero di operatori interessati dovesse essere superiore, il Comune di Siurgus Donigala si
riservera di procedere al sorteggio di 5 operatori, aventi i requisiti.

4. SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Possono partecipare alla procedura i soggetti di cui all’art. 45 del D.Lgs. n. 50/2016, in possesso dei
requisiti qui di seguito indicati:

a) Requisiti di ordine generale e di idoneita professionale:

- assenza delle cause di esclusione previste dall’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016;

- assenza delle cause di divieto o di sospensione di cui alla vigente normativa antimafia;

- iscrizione alla Camera di Commercio l.LA.A. competente territorialmente per attivita analoga a quella dei
servizi da affidare;

- nel caso di Cooperative Sociali: anche l'iscrizione all’Albo Regionale delle Cooperative Sociali istituito ai
sensi dell’art. 9 — comma 1 — della Legge 8/11/1991 n. 381;

- registrazione sul portale Sardegna CAT al codice merceologico AL96 CPV;

b) Requisiti di capacita economico-finanziaria:

- dichiarazione del fatturato globale con riferimento all'ultimo triennio (2016-2017-2018) non inferiore al
doppio dell'importo posto a base di gara;

c) Requisiti di capacita tecnica e professionale:

- aver effettuato nel corso degli ultimi tre esercizi (triennio 2016-2017-2018), a favore di pubbliche
amministrazioni, servizi di assistenza domiciliare a favore di anziani e disabili, per un importo complessivo
nel triennio non inferiore all'importo posto a base di gara, a regola d'arte e con buon esito, senza che si
siano verificate inadempienze gravi formalizzate con provvedimenti, anche amministrativi, aventi
caratteristiche ed effetti sanzionatori; il predetto fatturato trova giustificazione in considerazione
dell’ambito dimensionale nel quale il contratto dovra essere eseguito.

5. MODALITA’ E TERMINE PER LA PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE D’INTERESSE

Gli operatori economici interessati dovranno far pervenire la propria manifestazione di interesse indirizzata
al Comune di Siurgus Donigala — unicamente a mezzo PEC all’indirizzo:
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PEC: protocollo@pec.comune.siurgusdonigala.ca.it

La manifestazione di interesse dovra essere redatta secondo lo schema allegato al presente avviso —
ALLEGATO “A” —, comprendente la dichiarazione sostitutiva circa il possesso dei requisiti richiesti, e dovra
essere sottoscritta dal legale rappresentante dell'impresa mediante firma digitale o sottoscritta e in tal caso
essere corredata della copia di documento di identita in corso di validita.

L'oggetto del messaggio PEC dovra recare la dicitura: “MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER SERVIZIO DI
ASSISTENZA DOMICILIARE A FAVORE DI ANZIANI PARZIALMENTE AUTOSUFFICIENTI E NON, DISABILI E
NUCLEI FAMILIARI IN STATO DI ACCERTATA DIFFICOLTA' SOCIALE";

Termine perentorio per la presentazione della manifestazione di interesse, pena esclusione: ore 12:00 del
giorno 13 DICEMBRE 2019. Fara fede d’arrivo entro i termini il giorno e I'ora di ricezione del messaggio PEC.
Rimane a carico del mittente il rischio del recapito intempestivo della manifestazione di interesse.

6. LUOGO DI ESECUZIONE - CARATTERISTICHE GENERALI DEL SERVIZIO - NATURA ED ENTITA’ DELLE
PRESTAZIONI

Luogo di esecuzione del servizio : domicili dei beneficiari residenti nel territorio del Comune di Siurgus
Donigala e all'occorrenza ambienti e spazi frequentati dai beneficiari del servizio;

Caratteristiche generali del servizio: Servizio di gestione dell’assistenza domiciliare a favore di anziani
parzialmente autosufficienti e non, disabili e nuclei familiari in stato di accertato disagio sociale.

Importo stimato a base di gara per 12 mesi : € 39.955.86 soggetto a ribasso + IVA.

Garanzie:

Garanzia provvisoria pari al 2% dell'importo posto a base d'asta da predisporsi ai sensi dell'art. 93 del D.Lgs
50/2016 e ss.mm.ii. (da rendersi esclusivamente nell'eventualita di indizione della procedura negoziata);
Garanzia definitiva pari al 10% del prezzo di aggiudicazione, (art. 103 del D.Lgs 50/2016), unicamente da
parte dell’operatore economico che risultera aggiudicatario.

Le garanzie si intendono ridotte del 50%, in favore delle imprese in possesso di certificazione di sistema di
qualita della serie UNI CEI ISO 9000).

Nell'eventualita che il soggetto invitato a presentare offerta intenda avvalersi della sopra detta riduzione
percentuale sull'importo delle garanzie dovra allegare copia delle sopra dette certificazioni di qualita in
corso di validita.

7. DOCUMENTAZIONE DEL SERVIZIO IN APPALTO:
Il Capitolato Speciale d’Appalto e tutti i documenti ad esso correlati, potranno essere visionati e scaricati,

esclusivamente a seguito di eventuale indizione di procedura negoziata dal sito istituzionale del Comune di
Siurgus Donigala.

8. ALTRE INFORMAZIONI
Tutte le successive comunicazioni con i soggetti partecipanti alla presente fase della procedura avverranno
esclusivamente tramite posta elettronica certificata all'indirizzo comunicato con la manifestazione di

interesse e tramite le pubblicazioni ufficiali sul sito istituzionale del Comune di Siurgus Donigala.

9. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
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| dati personali saranno trattatii anche con strumenti informatici nel rispetto delle disposizioni di cui al
DGPR 679/2016;

10. MODALITA’ PER RICHIESTE DI INFORMAZIONI ALLA STAZIONE APPALTANTE:

Ogni informazione puo essere richiesta all’Ufficio Servizi Sociali (esclusivamente tramite pec all'indirizzo
protocollo@pec.comune.siurgusdonigala.ca.it);

11. PUBBLICITA’

Il presente avviso sara diffuso mediante pubblicazione, per 15 giorni consecutivi, sul sito web del Comune
di Siurgus Donigala nella sezione bandi di gara e contratti e in Home page.

Siurgus Donigala, 11 28/11/2019

Il Responsabile del Servizio Sociale
f.to Giorgia Licciardi
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